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Tervetuloa!

Tervetuloa Kiinteisto Oy Vaalan Niskan asukkaaksi!

Taman oppaan tarkoituksena on opastaa asumiseen liittyvissa kysymyksissa ja tutustuttaa Sinut
ja perheesi vuokralaisen oikeuksiin ja velvoitteisiin.

Sailyta tama opas huoneistossasi, koska voit tarvita oppaassa olevia tietoja mychemmin.

Kiinteisto Oy Vaalan Niska on merkitty kaupparekisteriin vuonna 1996. Yhtion koko osakepaa-
oman omistaa Vaalan kunta. Yhtion toimialana on rakennuttaa, omistaa ja hallita kiinteistoja,
ostaa ja vuokrata alueita ja rakennuksia seka antaa vuokralle kiinteistdja ja huoneistoja.

Kiinteisto Oy Vaalan Niskalla on vuokrattavana 15 kpl kiinteistokohteita eri osoitteissa,
paasaantoisesti kylataajamassa tai sen valittomassa laheisyydessa.

Kiinteisto Oy Vaalan Niska hoitaa myds Vaalan kunnan, Vaalan Palvelutalosaation ja Vaalan
Vanhustentaloyhdistyksen omistamien vuokratalojen isannéinnista ja huoneistojen
asukasvalinnoista.

Mikali Sinulle tai perheellesi tulee sellainen kysymys vastaan, johon et |0yda vastausta tasta
oppaasta, otathan yhteytta asuntotoimistoon asian selvittamiseksi.

Toimitusjohtaja
Kiinteistd Oy Vaalan Niska
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Asuinhuoneistojen hakumenettely D

Asuntohakemuslomakkeita saa Vaalan kunnan kotisivujen kautta tai noutamalla asuntotoimistolta
seka Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen nettisivuilta osoitteesta: www.ara fi.

Asunnoilla on jatkuva haku ja asuntohakemus tulee palauttaa asianmukaisesti taytettyna suoraan
asuntotoimistoon, tai lahettamalla sen skannattuna sahkopostitse tai perinteisella kirjeella
asuntotoimistolle. Asuntohakemuksen kasittely yleensa on nopeampaa, kun asiakirjoja kasitellaan
sahkaoisesti. Mikali haet asuntoa yhdessa avio-/avopuolisosi kanssa, tulee Teidan molempien
allekirjoittaa hakemus. Hakemukseen tulee kirjata myds kaikki muut asuntoon muuttavat henkil6t.
Hakemukset suositellaan jattamaaan skannattuna asuntotoimiston sahkopostiosoitteeseen:

asuntotoimisto@vaala.fi

Olemme suoraan yhteydessa niihin hakijoihin, jotka ovat saaneet mydnteisen asuntopoliittisen
paatoksen.

Niskan edustajan kanssa voidaan sopia aluksi asuntoesittely, joka ei ole sitova sopimus
vuokrauksesta. Kun vuokrasopimus on laadittu ja molemmin puolin allekirjoitettu, seka
vuokravakuus on maksettu, tulee vuokrasopimuksesta sitova.

Tarkistamme kaikilta hakijoilta luottotiedot ja vuokrasopimuksen vakuudeksi asetamme vahintaan
yhden kuukauden vuokravakuuden.

Hakemukset kasitellaan saapumisjarjestyksessa ja ne ovat voimassa kuusi (6) kuukautta
hakemuksen saapumispaivasta.
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Ikaihmisten asuntohakemukset

Kotiin jarjestetyn hoitopalvelun asumismuoto on antaa kotona suoritettavaa huolenpitoa
ikdihmisille, kun omassa kodissa asuminen ei enda onnistu ilman tukea. Kotiin toimitettu tuettu
asuminen voi olla yksi hyva vaihtoehto, kun ymparivuorokautiselle hoivalle ei ole tarvetta.

Kiinteistd Oy Vaalan Niska jarjestaa Vaalan Vanhustentaloyhdistys ry:n omistamien Vaalanrannan
ja Karpalokodin ikaihmisten huoneistovuokrauksen —joten naihin senioriasuntoihin
asuntohakemuksia saa Niskan asuntotoimistolta. Molemmista kiinteistoista [6ytyy yhteiskdyttoon
tarkoitetut kerho/palvelutilat jotka ovat asukkaiden ja hoivahenkil6ston kdytossa.
Asukasvalintapaatoksen suorittaa asuntotoimisto.

Kehitysvammaisten asumispalvelut

Suopursu tarjoaa aikuisille kehitysvammaisille suunnattua ohjattua asumispalvelua ja
tukipalvelua itsenaisesti asuville kehitysvammaisille. Suopursussa jarjestetdaan myos
intervallihoitoa omaishoitajan vapaapaivien aikana ja/tai asiakkaalle myonnetyn tilapaishoidon
toteuttamiseksi. Kotirannan tavoitteena on turvata asukkaiden toiveista ja tarpeista lahtoisin
oleva mahdollisimman kodinomainen asuminen ja toiminta. Oulunkaari tuottaa hoivapalvelut
palvelutalossa, ja vuodesta 2023 alkaen vastaavat palvelut tuottaa Pohjois-Pohjanmaan uusi
hyvinvointialue, POHDE.




Vuokrasuhteen
alkaessa

Vuokrasuhteen alkaessa

Vuokravakuus

Kiinteistd Oy Vaalan Niska perii vuokravakuuden, joka on yhden (1) kk:n vuokran suuruinen. Esita
tosite maksetusta vuokravakuudesta avainten noutamisen yhteydessa. Vuokravakuus on
maksettava ennen kuin avaimet luovutetaan. Vuokravakuus peritdan seka maardaikaisissa etta
toistaiseksi voimassaolevissa vuokrasuhteissa.

Vuokravakuus voi olla joko:
- Kelan tai kunnan myontama kirjallinen maksusitoumus
« Kiinteisto Oy Vaalan Niskan vuokravakuustilille maksettu suoritus

Vuokravakuus palautetaan keskimaarin kuukauden kuluttua vuokrasuhteen paattyessa, mikali
huoneistossa ei havaita virheita tai puutteita.

Vakuuden palautuksen edellytyksena on, etta olet hoitanut kaikki maksuvelvoitteesi, olet
palauttanut kaikki huoneistosi avaimet, huoneistosi ja huoneiston hallintaan oikeutetut ulkoalueet
ovat kunnossa ja etta muuttosiivous on tehty asianmukaisesti. Luovuttamasi asunnon tulee olla
tulotarkastuksen mukaisessa kunnossa lukuun ottamatta normaalia asumisesta aiheutuvaa
kulumista. Palauttamatta jatetyista avaimesta/avaimista peritaan 350 €.

Vuokrasopimuksen voimassaolo edellyttaa sen, etta Sinulla on voimassa oleva vuokravakuus.

Vuokrasopimus

Vuokrasopimus tehddan yleensa toistaiseksi voimassaolevaksi sopimukseksi. Kun vuokrasopimus
on allekirjoitettu, sitoudut huolehtimaan asunnon kunnosta ja muista vuokralaisen velvoitteista,
kuten vuokran maksamisesta ajallaan. Ennen vuokrasopimuksen allekirjoitusta Sinulla on
asuntoesittelyssa mahdollisuus tutustua asuntoon. limoita avoimesti asunnossa nakemistasi
puutteista heti asuntoesittelijalle. Kun sopimus on allekirjoitettu, olet hyvaksynyt asunnon siina
kunnossa, kun se allekirjoitushetkella on (mukaan lukien huoneistotarkastajan maaraamat

remontit).



Vuokrasuhteen

Muista tehda muuttoilmoitus maistraatille ja Postille alkaessa

« Lain mukaan muuttoilmoitus tulee tehda aina, kun muuttaa pysyvasti asunnosta toiseen tai
kun tilapainen oleskelu toisessa osoitteessa kestaa yli kolme kuukautta. lImoituksen voi tehda
aikaisintaan kuukautta ennen muuttopaivaa. Sen tulee olla maistraatissa viimeistaan viikon
kuluttua muutosta.

« Muuttoilmoituksen voi tehda helpoimmin sahkoisessa asiointipalvelussa osoitteessa
www.muuttoilmoitus.fi (24 h / vrk) verkkopankkitunnusten, henkil6kortin tai Postin
kayttajatunnusten avulla.

« Muuttoilmoituksen voi tehda my0s postista tai maistraatista noudettavalla lomakkeella.

« Lisatietoja muuttoilmoitukseen liittyvista asioista saa lahimmasta maistraatista.

Muista hankkia postilaatikkoon nimikyltti. Muuttoilmoituksen tekeminen on tarkea myas siksi, etta
kaikki asuntoon muuttaneet henkil6t ovat kirjoilla osoitteeseen. Ndin turvaat mahdollisen
ovenavauspalvelun henkil6tietojen tarkistamisen, jotta oikea asukas padsee takaisin asuntoon.
Asunnon kuntotarkastus muuttohetkellad

Asunnon kuntotarkastuksesta sovitaan asuntotoimiston kanssa ennen muuttoa. Tarkastuksen
yhteydessa taytetadan kuntotarkastuslomake. Kun muutat pois, asunnon kuntoa verrataan

lomakkeessa kuvattuun kuntoon.

Avaimet

Avaimet saat asuntotoimistolta vuokrasuhteen alussa
maksettua vuokravakuutta vastaan.

Sailyta avaimia huolellisesti. Jos avaimet katoavat,
sinun tulee ilmoittaa siita valittomasti asunto-
toimistolle. Laskutamme kadonneista
avaimista ja tarvittaessa lukkojen
sarjoittamisesta asukasta. Myos

mahdollinen ovenavauspalvelu

laskutetaan asukkaalta.

Avaimet palautetaan asuntotoimistoon
vuokrasuhteen padatyttya tai avaimen
jattamisista sovitaan erikseen. Lisdaavaimien
teettamisesta aiheutuvat kustannukset kuuluvat
vuokralaiselle.

Sahkosopimus

Vuokralainen tekee itse sahkdsopimuksen vuokrasopimuksen alkamispaivasta eteenpain ja
irtisanoo sahkdsopimuksen poismuuttaessa.

Autopaikat ja pysakoiminen

Osassa vuokrattavissa kohteissa on erillinen autopaikka. Ajoneuvojen pysakdiminen on sallittu
vain niita varten varatuilla vuokrapaikoilla autopaikan vuokranneille vuokralaisille.
Omatoiminen jalleenvuokraus ei ole sallittua. Voit tiedustella autopaikkaa asuntotoimistosta.

Ajoneuvojen pysakdinti tai niiden lisalaitteiden pysakointi seka sailyttaminen ajovaylille, toisen

lunastamalle pysakdintipaikalle, asukkaan pysakointi vieraspaikoille tai muutoin tonttialueelle
kuten viheralueille ei ole sallittua.

Huolto-, halytys- tai niihin rinnastettavia ajoneei tama madrays koske.



Vuokrasuhteen

Yhteiset tilat alkaessa

Tupakointi

Tupakkalaki kieltaa tupakoinnin kiinteiston kaikissa yhteisissa ja yleisissa tiloissa.Pitddksemme
asunnot hyvassa kunnossa, on tupakointi kielletty asuntojen sisatiloissa. Jos vuokralainen ei
tata noudata, vastaa han kaikista korjauskustannuksista, jotka tupakoinnin takia joudutaan
asunnolle tekemaan.

Varastot

Ulkoiluvalineille, kuten polkupydrille ja suksille, on rivitaloissa omat sailytystilansa. Ulkoiluvaline-
varasto ei ole lasten lelujen sadilytyspaikka eika myoskaan leikkipaikka. Itse kunkin etu on huolehtia,
ettd varastojen ja yhteistilojen ovet ovat lukossa.

Kutakin asuntoa varten on erillinen irtaimistovarasto joko hakkikomeron tai erillisvaraston
muodossa. Sisatiloissa ei saa sailyttaa palo- ja pelastuslain vastaisia maaria palavia nesteita, kaasuja
tai muuta ylimaaraista palokuormaa.

Yleiset alueet, yhteiset sisatilat, julkisivujen seinanvierustat eivat ole tavaroiden pysyvia
sdilytystiloja.

Piha- ja leikkialueet

Asukkaiden omatoimisuus edistaa viihtyvyytta ja auttaa tuntemaan naapureita. Leikkialueet ja -
valineet on suunniteltu lasten kayttoon. Kotieldinten ulkoiluttaminen nailla alueilla on jarjestyslain
mukaan kielletty.

Tomuttaminen on sallittua niille varatuilla paikoilla.

Asumistuki

Asumistukea haetaan Kelalta. Sitoudut vuokralaisena siihen, ettd mahdollisesti saamasi
asumistuki ohjataan suoraan vuokranantajan tilille ja etta vuokranantaja saa antaa
vuokranmaksua koskevia tietoja sosiaaliviranomaisille ja Kelalle. Mikali asumistuen maarassa
tapahtuu muutoksia, ota yhteytta asuntotoimistoon, jotta voimme tehda korjauksen
omavastuuosuuden osalta maksulomakkeille.

Kotivakuutus

Kiinteistdssa on taysarvovakuutus kiinteistélle aiheutuneiden vahinkojen korvaamiseksi. Tama
vakuutus ei korvaa asukkaiden irtaimistolle tapahtuvia vahinkoja. Esimerkiksi tulipalon
savuhaittojen asukkaan irtaimistolle aiheuttamat vahingot eivat kuulu kiinteiston
taysarvovakuutuksen piiriin. Samoin myd&skaan vesivuodon aiheuttamia vahinkoja esimerkiksi
huonekaluille ei korvata. Vuokralaisena Sinun tulee hankkia kotivakuutus oman omaisuutesi
turvaksi.

Vuokranantaja ei korvaa asukkaalle syntyneita tilapdisasumisen kustannuksia, mikali asunto on

vahingon vuoksi tilapaisesti asumiskelvoton. Mahdollisia tilapaisasumisen kustannuksia voi kukin
kuluttaja anoa oman kotivakuutuspiirin kautta.
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Jarjestyslaki

Yhtidssa noudatetaan jarjestyssaantojen osalle voimassaolevaa jarjestyslakia, voimassaolevaa
Suomen lainsaadantoa, taman asumisoppaan ohjeita ja maarayksia seka erikseen yhtion tekemia
paatoksia. Yhtion hallitus on 12.12.2019 kokouksessaan vahvistanut taman oppaan kayttoon-
ottamisen.

Noudata ja tutustu tahan oppaaseen, jossa kasitelladan asumiseen seka viihtyvyyteen liittyvia
vuokranantajan ja vuokralaisen vastuita ja velvollisuuksia.

Miten toimitaan vakavissa tai jatkuvissa hairiotilanteissa

« Hairitty asukas ottaa yhteytta asuntotoimistoon ja toimittaa hairidilmoituslomakkeen hairiosta.
Lomake I6ytyy kunnan vuokrataloyhtion osiosta tai hakemalla sen asuntoimistolta. Kirjelmassa
taytyy olla kahden huoneistonhaltijan tai naapurin allekirjoitus.

+ Asuntotoimisto lahettaa hairikolle kirjallisen varoituksen, jossa kerrotaan, etta vuokrasopimus
puretaan, mikali hairio jatkuu (tassa vaiheessa todistajan nimi ei tule hairikon tietoon).

« Hairion jatkuessa tulee kahden asukkaan tehda asuntotoimistolle kirjelma, jotta asia menee
tasta eteenpain. Kirjelmien valilla saa olla aikaa enintaan kuusi (6) kuukautta. Asukkaiden tulee
olla valmiita menemaan todistajiksi karajaoikeuteen.

« Kiinteistd Oy Vaalan Niska tekee asiasta haatohaasteen.

- Kardjaoikeus paattaa asiasta joko kansliakasittelyna tai oikeudessa. Tassa vaiheessa kuullaan
my0s tarvittaessa todistajia. Paatoksen kannalta on tarkeda tietad, onko hairio jatkunut myos
kasittelyaikana.

+ Kun karajaoikeus tekee haatopaatoksen, niin se toimitetaan Niskalle ja edelleen kihlakunnan
virastolle.

« Kihlakunnanvouti ilmoittaa haatopaivan Niskalle. Hdadon toteuttaa ulosottoviranomainen.

Yhtion oikeus puuttua asumishairioihin

« Yhtiolla on oikeus puuttua asumishairiotilanteisiin silloin, kun asukas viettaa tai sallii vietettavan
hairitsevaa elamaa asunnossa tai kiinteiston yhteisissa tiloissa ja alueilla.

- Ensisijaisesti yhtio suosittelee, etta lievissa tapauksissa asiat pyritaan selvittamaan asianosaisten
kesken. Mikali tama ei onnistu tai kyseessa on vakavampi hairidtapaus, tulee asukkaan toimittaa
yhtidlle kirjallinen hairidilmoitus.

« lImoituksessa tulee yksildida hairion aiheuttaja/aiheuttajat, minka tyyppinen hairié on kyseessa,
missd, milloin ja miten usein hairidita on esiintynyt.

« lImoituksen tekijoista ei anneta tietoja hairion aiheuttajalle, mutta ilmoituksen tekijan
yhteystiedot yhtio6 tarvitsee mahdollisten lisakysymysten esittamista varten.

+ Yhtio ei huomioi nimettomia ilmoituksia eika puhelinilmoituksia hairidista. Yhtio ei voi osallistua
sosiaalisessa mediassa kaytyihin keskusteluihin asioiden yksityisluontoisuuden vuoksi.

« Poliisin kaynnit kiinteistolla ei tule yhtidlle tiedoksi viranomaisten kautta.

« Yhtio tekee rikosilmoituksen poliisille, kun rikos tai ilkivalta kohdistuu kiinteistdon tai kiinteistolla

olevaan yhtion omaisuuteen.

Mikali hairidilmoitus on sen luontoinen, jossa uhka kohdistuu ilmeisen valittdmasti ihmisten
henkeen tai terveyteen, tulee asukkaan vuorokauden ajasta riippumatta ilmoittaa asia suoraan
poliisiviranomaiselle - yleiseen hatanumeroon: 112

®
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Yhtiolla ei ole oikeutta puuttua

« kun kyseessa on asukkaiden tai heidan vieraidensa keskindiset ongelmat naapureiden kanssa

+ yhtio suosittelee ensisijaisesti, etta asianosaiset pyrkivat sopimaan asiat keskenaan

- mikali tama ei onnistu, asukkaat voivat hoitaa asian tekemalla rikosilmoituksen viranomaisille

« vuokralaisen tulee tehda itse rikosilmoitus viranomaisille yksityiseen omaisuuteen
kohdistuvista rikoksista tai ilkivallasta

Haato

Mikali asukas viettaa tai sallii vietettavan hairitsevaa elamaa, eika korjaa menettelyaan saamastaan
varoituksesta huolimatta, on vuokranantajalla oikeus purkaa vuokrasopimus ja haataa asukas.
Varoituksia annetaan tapauskohtaisesti yksi, kuitenkin enintaan kaksi. Mikali toiminnanvastainen
menettely yhtiota kohtaan jatkuu - ryhtyy yhtio tarvittaviin pakkokeinoihin asukkaan haatamiseksi.

Vahingot ja vahinkojen korvaaminen vuokranantajalle

Asukas on velvollinen korvaamaan vahingon, jonka han, hanen perheensa jasen tai hdanen
luvallaan asunnossa oleskeleva henkild on tahallisesti ja laiminlyonnillaan tai muulla
huolimattomuudellaan aiheuttanut asunnolle tai kiinteistolle tai kiinteiston yhteistiloille.

Tupakoinnista ja huoneistorikoista aiheutuvat siivous- ja korjauskulut laskutetaan asukkaalta.

Yhtiolla on kdytdssa asukaslaskutushinnasto, jossa on esitetty asukkaalta laskutettavat
kustannukset, mikali yhtio joutuu ne teettamaan/tekemaan esimerkiksi asunnon huonon hoidon
tai siivoamattomuuden takia.

Jarjestysohjeiden tarkoituksena on ensisijaisesti viihtyvyyden ja turvallisuuden yllapitaminen. On
kaikkien yhteinen etu, etta nadita ohjeina esitettyja jarjestyssaantdja noudatetaan. Huomioi myos
se, ettd olet asukkaana vastuussa myos siita, etta vieraasi noudattavat naita saantoja.

NOUDATTAMALLA NAITA OHJEITA VOIT VAIKUTTAA ASUINYMPARISTOSI JA ITSESI
VIIHTYISYYTEEN JA ASUMISEN KUSTANNUKSIIN!
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Maksa vuokrasi ja sen yhteydessa suoritettavat kayttokorvaukset erapdivaan mennessa (kunkin
kuukauden 2.pv). Jos maksaessasi viitteella tapahtuu virhe (esim. vaara viitenumero, summa), ota
yhteytta asuntotoimiston vuokravalvontaan, jotta asia voidaan korjata. On ehdottoman tarkeaa,
etta vuokranmaksusta huolehditaan ajallaan. My6hastyneista suorituksista peritaan
viivastyskorkoa, joka on seitseman (7) prosenttiyksikkoa yli kunakin vuonna Suomen Pankin
vahvistaman viitekoron. Jokainen maksukehotus lisaa perintakuluja, samoin oikeustoimet, mikali
perintda menee ulosottoon.

Kunta tai mikaan muukaan taho ei korvaa Niskalle maksamattomia vuokria, vaan ne peritaan
tarvittaessa oikeusteitse asukkaalta. Maksamattomat vuokrat korottavat talon kaikkien asukkaiden
vuokria.

Asumispalvelut, jotka eivat sisally vuokraan, maksaa niiden kayttaja. Tallaisia ovat mm.
ovenavausmaksu, kayttokorvaukset kuten kuitukaapeli-, autopaikka-, saunavuoro- ja
pesutupamaksut seka muut kayttokorvaukset, kuten esimerkiksi vesimittaritaloissa kulutuksen
mukaiset vesimaksut. Huoneistojen asukkaiden omat muutostyotarpeet suorittaa kayttdja.
Muutostoista sovitaan erikseen kirjallisesti toimitusjohtajan tai hanen nimeamansa varahenkilon
kanssa.

Ota valittdmasti yhteytta vuokran maksamiseen liittyvissa ongelmissa asuntotoimistoon. Jos
joudut taloudellisiin vaikeuksiin, jos koet ettet pysty selviytymadan vuokranmaksusta, tarkista:

« onko Sinulla oikeus Kelan asumistukeen

- selvita Kelalta mahdollisuutesi toimeentulotukeen

« my0Os Oulunkaaren sosiaalitoimen palveluohjaus voi opastaa ja neuvoa niita kotitalouksia joilla
on tarvetta saada apuja esimerkiksi jo hakemusten tayttoon. Sosiaalitoimen palvelualoja ovat
mm. toimeentulotuki, lastensuojelu, vammaispalvelut ja perhety6

Jos vuokravelkaa kuitenkin syntyy, ryhtyy Kiinteistd Oy Vaalan Niska perintatoimenpiteisiin.
Haadetylla ei yleensa ole mahdollisuutta saada Niskalta uutta vuokra-asuntoa.
Vuokranmaksuhairidista tulee my6s merkinta henkilon luottotietoihin.

Sinulla on mahdollisuus sopia maksusuunnitelmasta tapauskohtaisesti asuntotoimiston kanssa.
Maksusuunnitelman aikana sinulle ei saa tulla liséa vuokravelkaa, joten suunnitelman mukaisen
lyhennysmaksueran lisaksi Sinun tulee maksaa normaalisti aina kuluvan kuukauden vuokra.

Vuokrasopimuksen purku laiminlyontitilanteissa

Vuokranantajalla on oikeus purkaa vuokrasopimus vakavissa laiminlyontitilanteissa ilman
irtisanomisaikaa. Tallaisia laiminlydnteja ovat:

« vuokranmaksun laiminlyonti

« vuokraoikeuden siirto tai huoneiston luovutus vastoin maarayksia

+ huoneiston kayttaminen muuhun tarkoitukseen kuin vuokrasopimus edellyttaa

« hairitseva elama; vuokralainen itse viettaa hairitsevaa elamaa tai sallii vieraiden viettavan
hairitsevaa elamaa

« huoneiston hoitovelvollisuuksien laiminlyonti

Alivuokralaisen ottaminen ilman vuokranantajan lupaa on kiellettya ja johtaa vuokrasopimuksen

purkuun.
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Asunnon turvallisuus aikana

Vuosittain monille lapsille sattuu onneksi vain pienia vahinkoja juuri kotona touhutessaan.
Riskeja voi kuitenkin pyrkia vahentaa omatoimisesti:

« Ikkunoihin ja oviin voi asentaa lapsen turvaksi rajoitinketjut tai kaksiotetoiminteinen haka.

« Huonekalut tulee sijoittaa siten, ettei lapsi paadsee kiipeamaan ikkunaruutua vasten.

« Pienen lapsen mahdollisuus avata uuni tai paasta kasiksi lieden kuumiin keittoastioihin on
estettavissa hankkimalla lieteen turvareuna.

- Kayttamattomat pistorasiat on lapsiperheissa syyta varustaa suojatulpilla.

« Laakkeet on parasta sailyttaa lukitussa ladkekaapissa. Puhdistusaineet ja kemikaalit kannattaa
pitda lasten ulottumattomissa.

« Lapsille turvallisimpia leikkipaikkoja ovat oman pihan leikkialueet, puistot ja urheilukentat.
Ajotiet, parkkipaikat ja rakennustydmaat ovat vaarallisia paikkoja lapsille.

Palavien kynttildiden kdyttoa tulisi valttaa ja niita kayttaessa on noudatettava suurta varovaisuutta
ja valvontaa. Suositeltavaa on korvata nama heikkoviralla toimivilla valokynttil6illa. Mikali
asukkaalla on todettu liikkumisen tms. rajoitteita on jo oman henkilon turvallisuuden
vuoksi palavien kynttiloiden kdytto huoneistossa kielletty!

Asukkaan olisi hyva varata omatoimisesti joka kodin normaaleja turvatuotteita omien tarpeiden
mukaisesti, kuten esimerkiksi ensiapulaukku, sammutuspeitto, liukastumisen ja kaatumisen
turvatuotteita. Mikali asukas ei enaa selviydy arkitdiden suorittamisessa voi asukas anoa
asunnonvaihtoa yhteistydssa asuntotoimiston ja Oulunkaaren vanhuspalveluiden yhteistyolla.

Mitaan arvotavaraa ei kannata sailyttaa kellari-, ullakko- tai pihavarastossa. Kosteudelle altis tavara
ei sdily lammittamattdmassa varastossa.

Yorauha

Hairitseva soittaminen, laulaminen, radion tai kodinkoneen kayttaminen tai muu aanekas toiminta
on kielletty klo 23.00 - 07.00 ilman naapurin suostumusta.

Mikali perhe- tai sukujuhlat ylittavat em. maaraajan on juhlatapahtumasta tiedotettava naapureille
etukateen. Huoneistossa tai muissa kiinteiston tiloissa ei saa harjoittaa sellaista toimintaa, joka siita
aiheutuvan melun, tarinan, hajun tai muun sellaisen johdosta jatkuvasti ja kohtuuttomasti hdiritsee
naapureita.

Voimakasta danta aiheuttavaa tyoskentelya tulee valttaa tai se on kokonaan kiellettya sunnuntaisin
ja juhlapyhina seka arkisin klo 23.00 - 07.00.

Asunnon siisteys

Pida huoneisto ja yhteiset tilat osaltasi siistind. Mikali olet laiminlyonyt asunnon puhtaanapidon,
on vuokranantajalla oikeus tehda siivous sinun laskuusi.

limanvaihto
Kiinteistdn ilmanvaihto toimii osassa kiinteistdja koneellisesti ja osassa painovoimaisesti. Al3 tuki
ilmanvaihtoventtiileja. Puhdista ilmanvaihtoventtiilit ja liesituulettimen suodatin vuosittain,

tarvittaessa myos useammin. Naihin keraantynyt lika vaikuttaa myos ilmanvaihtoon. Tarkempia
tietoja ilmanvaihtoon liittyen voit kysya kiinteistdhuollosta.

()
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Liesi
Pida liesi siistind, ettei siihen pinty likaa ja rasvaa. Paloturvallisuuden
vuoksi lieden paallys ja ymparistd on pidettava vapaana tava-
roista. Siirra ja siivoa liesi my6s takaosasta silloin tallin.
Jaakaappi

Puhdista jaakaappi ja imuroi tausta saannollisesti.
Pakastin

Sulata ja puhdista pakastin saannéllisesti.

Lattiakaivot

Puhdista lattiakaivot kerran kuukaudessa.
Roskat ja jatteet

Lajittele roskat ja vie ne jateastioihin. Ala kaada WC:hen ja lavuaareihin sellaisia jatteita (esim. siteet
ja vaipat), jotka aiheuttavat viemariputkien tukkeutumisen. Lajitteluun kuulumattomat jatteet
pitaa toimittaa itse lajitteluasemalle (Nahkasalmentie 1). Omatoimisia biokomposteja ei saa laittaa
ilman yhtion lupaa tonteille.

Pyykinpesu- ja astianpesukone / pyykkitupa

Mikali asunnossasi on kdytdssa oma tai yhtion toimittama pyykinpesukone ja/tai astianpesukone,
on niiden yllapito asukkaan vastuulla. Muista ettei kodinkonetta saa jattaa toiminta-aikana ilman
valvontaa ja muista sulkea hanat aina kayton jalkeen. Kuivaa pyykki telineelld, eika esim. saunassa
tai lampopatterin paalld. Ennen asianpesukoneen asentamista ja poistamisen jialkeen on
muistettava tiedottaa asuntotoimistoa seka tulpata astianpesukoneen poistoputki
mahdollisten vesivahinkojen valttamiseksi!

Osassa Kiinteistd Oy Vaalan Niskan asunnoista on pesutupa/kuivaushuone. Mattojen ja
kotieldinten alustojen pesu yhtion pesukoneilla on kielletty. Huolehdi kayttajana pesutuvan
siisteydesta pyykinpesun jalkeen. Kuivaushuone on tarkoitettu pesutuvassa pestya pyykkia varten.
Jokainen huolehtii siitd, etta kuivunut pyykki haetaan viipymatta pois, jotta seuraavalle kayttajalle
riittaa tilaa.

Pesulan kaytosta peritadan kayttomaksu, joka laskutetaan varauslistan mukaisen kayton perusteella.
Tarkemmat yhteisten tilojen pesulatilojen kayttdohjeet ovat ko. varauslistan yhteydessa.

MUISTA AINA MERKITA VUOROSI
VARAUSLISTAAN! Merkitsematta jatetyt vuorot
ovat jarjestyssaantdjen vastaista toimintaa.

Kayttomaksuilla edesautetaan pesula- ja
kuivaushuoneen laitteiden kayton jatkuvuutta ja
toimivuutta.

Lamput ja sulakkeet !
Huoneistojen sisdapuolisten asukaskdyton lamppujen ja sulakkeiden hankinta ja vaihto kuuluvat

asukkaalle.
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Suihkun jalkeen kylpyhuoneen seinat ja lattia kuivataan esimerkiksi lastalla, suihkuverho jatetaan
vapaasti kuivumaan ja kylpyhuone tuuletetaan kuivaksi. Puhdas ja kuiva kylpyhuone ei tarjoa
kasvualustaa homeelle ja mikrobeille.

Kun kylpyhuoneessa kuivataan pyykkid, jatetaan ovi raolleen, jotta ilma kiertaa paremmin ja
kosteus haihtuu. Ikkunan avaaminen ei nopeuta pyykin kuivumista. Kotona pesty pyykki
kannattaisi kuivattaa talon kuivaushuoneessa tai ulkona kuivausnaruilla.

Kylpyhuoneen lattia ja seinat suihkun ymparistossa pestaan huolellisesti pesuaineella ja sienella
ainakin muutaman kerran kuukaudessa. Samoin suihkuverho puhdistetaan aika ajoin, ja uusimmat
suihkuverhomallit kestavat myos konepesun.

Kylpyhuoneen sahkokayttoiset lattialammitykset on muista pattereista poiketen pidettava
mukavuuslampdasennossa kesallakin. Kaukolampdkohteissa on hyva lammityskausina maaraajoin
tarkista, etta patteriventtiili on taysin auki. Venttiilin tukkeutumisen estamiseksi kdantele sita
edestakaisin auki/kiinni asennon valilla.

Lattiamaton saumat ja liitokset saattavat aueta kylpyhuoneessa. Kosteus paasee talloin rakenteisiin
ja vaurioittaa seinia seka lattioita vakavasti, joten vaurioista on syytd ilmoittaa heti huoltoyhtioon.

Huoneistokohtainen sauna

Saunassa tulee olla riittava ilmanvaihto, jotta kosteus haihtuu nopeasti. Saunan raitisilmaventtiili
pidetaan aina auki. Kovilla pakkasilla venttiilin voi sulkea tilapdisesti, mutta saunomisen aikana sen
on kuitenkin oltava auki.

Saunan kiuas pidetaan paalla viela noin 20-30 minuuttia saunomisen
paatyttya, ja tuuletus jarjestetaan mahdollisimman tehokkaaksi.
Nain saunan puurakenteet eivat huonone. Lauteiden tai saunan
seinien huuhtelu saunomisen yhteydessa vedella on kielletty.
Riittava kosteus saunaan syntyy I6ylysta.

Sauna lauteineen kannattaa muutaman kerran vuodessa
pesta erityisesti saunaan tarkoitetulla pesuaineella.
Pyykkia ei kuivateta saunassa.

Pihatyo ja piha-alue

Asukkaalle kuuluu omassa hallinnassa olevan takapihan ja etupihan piha-alueen kesdkauden ja
talvikauden siisteydesta huolehtiminen.

Asukkaan omien vihertoiden tai kasvien istuttamisesta tontille tulee sopia etukdteen
vuokranantajan kanssa.
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Huolehdi grillatessasi omalla piha-alueella paloturvallisuudesta. Ala grillaa ilman valvontaa,
valittdmasti julkisivun vieressa/ terassikatoksen alla tai tuulen ylapuolella ja, ettd omat
ensisammuttimet/peitot ovat tarvittaessa nopeasti saatavilla. Sailyta turvallisesti sellaiset tavarat
jotka saattavat tuulen voimasta ajautua avotulen laheisyyteen. Terassit ja pihalaatoitusalueet on
pidettava siistina ja talvisin niista on luotava lumet omatoimisesti.

Talkootoiminta

Asukkailla on mahdollisuus vaikuttaa oman asuinpaikkansa viihtyisyyteen ja yhteishenkeen
talkootoéilla. Parhaimmillaan yhteiset talkoopaivat ovat kohokohta asuinyhteison arjessa niin pihan
lapsille kuin aikuisillekin.

Mikali haluat jarjestaa talkoot, ota reilusti yhteytta asukasedustajaan tai asuntotoimistoon, jotta
saamme jdrjestettya talkoot. Vuokranantajasi huolehtii esim. tyovalineet, kohtuulliset tarjoilut ja
kutsut talkoisiin.

Liputus

Asukkaiden tulee huolehtia liputuksesta omatoimisesti tavanomaisina liputuspaivina. Kullekin
kiinteistolle on varattu Suomen lippu erillispaikkaan. Asukkaat voivat tiedustella huoltotoimelta
juhla- tai suruliputusta my6s omien tarpeidensa mukaan, mutta talléin asukas maksaa hinnaston
mukaisesti liputuksesta.

Asunnon vauriot

Asukkaana vastaat muista kuin normaalista kulumisesta aiheutuvista vaurioista. Asukkaana olet

myds vastuussa vieraiden aiheuttamista vahingoista. Asukkaalla on ilmoitusvelvollisuus virheista ja
puutteista. - v

Vesivuodot ja vahingot

[Imoita kiireellista korjausta vaativista vahingoista ja rikkoutumisista valittomasti
kiinteistohuoltoon. Tallaisia ovat mm. vesivuodot, patterien vuodot ja viemareiden tukkeumat.
Asukkaita pyydetaan laittamaan puhelimeen muistiin kulloinkin voimassa oleva kiinteistohuollon
paivystysajan puhelinnumero.

Vuotava hana tai vessanpontto

[Imoita jo tihkuen vuotavista vesihanoista tai vessanpontoista kiinteistdhuoltoon. Vuotava
vessanpontto saattaa moninkertaistaa koko talon vedenkulutuksen ja aiheuttaa ndin turhia

asumiskustannuksia.
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Tulipalon syttyessa on jokainen hetki arvokas. Savu tayttaa huoneen yleensa 2-3 minuutissa.
Toimiva palovaroitin reagoi savuun ja herattaa nukkuvat ihmiset.

Vuokralaisena Sinun tulee huolehtia siita, etta asunto varustetaan riittavalla maaralla
palovaroittimia tai muita laitteita, jotka mahdollisimman aikaisin havaitsevat alkavan tulipalon ja
varoittavat asunnossa olevia. Suositeltavaa on myos varustaa kuhunkin makuuhuoneeseen oma
palovaroitin huoneiston neliomaarista huolimatta.

Varoittimen pariston vaihtaminen ja toimintakunnon testaaminen kuuluvat asukkaalle.

Varmista palovaroittimen toiminta kerran kuukaudessa testinapilla. Palovaroitin ilmaisee pariston
loppumisen varoitusaanella. Vaihda uusi paristo heti, kun kuulet varoitusaanen. On hyva muistaa,
etta palovaroitin on erittain halpa henkivakuutus.

Tupakointi

Tupakointi huoneistoissa on kielletty. Tupakkalaki kieltda tupakoinnin kaikissa talon yhteisissa ja
yleisissa sisatiloissa, rakennusten sisdankdyntien ja ilmanottoaukkojen laheisyydessa.

Huomioi myoskin se, etta kaikki tupakoinnin aiheuttamat kunnostuskulut kuuluvat asukkaan
korvattaviksi.

llkivalta

[Imoita ilkivallasta aina joko vuokranantajan edustajalle tai kiireelliset suoraan poliisille. Vuokralaisen
kiinteistoa kohtaan tehty ilkivalta on peruste vuokrasopimuksen purkamiselle.

Kotieldimet

Kotitalouksien kotielaimet eivat ole lahtokohtaisesti este asuntovuokraukseen, mutta on hyva
saattaa jo heti asumissuhteen alkaessa kotieldimet vuokranantajan tietoon ja sopia tarvittaessa
tapauskohtaisesti ennaltaehkaistavia toimia. Kotieldimille on myds saatavilla vakuutuksia joilla voi
turvata hyvin inhimillisia vahinkoja itse "perheenjasenelle" kuin muille tahoille. On hyva muistaa,
ettd lain mukaan kotieldimet on aina pidettava tonttialueella kytkettyina niin, ettd ne on
valittomasti hallittavissa.

Asukkaana sinulla on vastuu lemmikkisi kdyttaytymisesta. Lemmikkien pito ei saa hairita talon
muita asukkaita. Huolehdi siita, etta keraat lemmikkien jatokset pois rakennusten ldhelta ja piha-
alueilta. Eldinten ulkoiluttaminen on kiellettya lasten leikkeihin varatuilla paikoilla tai niiden
valittdmassa laheisyydessa. Lemmikkieldimen omistajana vastaat aina lemmikkien aiheuttamista
korjauskuluista, teknisista vaurioista huoneistoissa ja yhteistiloissa. Kotieldinten aitaukset kuuluvat
muutostyoohjeiden piiriin.

Luontoelaimet

Lintujen talviruokinta tulee hoitaa asianmukaisesti ja ruokinta
tulee lopettaa vasta sitten, kun maa sulaa ja linnut [oytavat
helposti ruokaa luonnosta. Lintujen ruokkiminen oven
edessa tai ikkunalaudalla ei ole jo hygieniasyista hyvien
tapojen mukaista. Al3 siis heitd ruokatahteita tai linnun-
ruokia oven eteen tai maahan. Maasta eldinten-
ruokinta on kielletty. Muista ruokintakauden paatyt-
tya siivota ruokintavalineet ja siivoa pois ruokinta-

jatteet maasta.
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Asukkaana vastaat pesukoneiden kytkennasta. Astianpesukoneen saa asentaa vain LVI-alan
ammattilainen. Astianpesukoneen alle tulee my6s varustaa turvakaukalo ja tilaan suositellaan
laittamaan ns. kosteusvahti. Vakuutukset eivat korvaa virheellisesta asennuksesta johtuvia
vesivahinkoja.

Sihkotyot

Et saa tehda itse huoneistossa omia sahkdasennuksia. Sahkolaitteiden asennukset ja korjaukset
ovat ammattilaisilla teetatettavia toita.

Vastuunjakotaulukko

Vastuunjakotaulukossa on eritelty suoritus- ja kustannusvastuut huoneiston korjaustdissa. Lisaksi
asukkaan vastuulla on hoitaa huoneisto huolellisesti. Korjaus- ja kustannuspitovastuiden taulukko
patee normaalista asumisesta johtuviin kulumisvaurioihin.

Vuokralaisen muutostyot

Muutostyoesitykset jotka eivat kuulu minkaan tukitoimen piiriin on aina esitettava
vuokranantajalle ennakkoon, kirjallisesti yhtion toimitusjohtajalle, vahintaan neljaa (4) viikkoa
ennen suunniteltua aloitusta.

Toimitusjohtajalle toimitetut muutostyohakemukset kasittelee yhtion hallitus, joten on
ensiarvoisen tarkeaa, etta suunnittelussa ollaan riittavan ajoissa liilkenteessa ja hakemus on taytetty
oikein, jotta anomus voidaan kasitella. Huomattavaa on, etta remonttia tai perusparannushanketta
ei saa aloittaa ennen kuin vuokranantaja on antanut tahan luvan. Tavanomaisia vuokralaisen
omien muutostyoilmoituksia ovat esimerkiksi; ulkoantennin ja mainosten asennus julkisivuun,
terassin varustaminen, huoneistopintamateriaalien vaihtaminen, astianpesukoneen asennus ym.
Muutostyohon ryhtyva vuokralainen vastaa tekemastaan muutostyodsta kokonaisuudessaan.
Lisdohjeita voi tiedustella asuntotoimen lisaksi kunnan kunnossapidon rakennusmestarilta.
Varsinaisen muutostyélomakkeen saa asuntotoimistolta.

Muutostyot erityiskohderyhmat

Asunnon muutost6illa voidaan helpottaa ikdaihmisen ja vammaisen ihmisen elamaa omassa
kodissaan.

Muutostoita ovat esimerkiksi luiskat, tuet, ovien leventaminen, pienet pesutilojen muutostyot seka
apuvadlineiden ja turvalaitteiden asentaminen.

Asukkaalla on lahtokohtaisesti oikeus muutostdihin, jos han ei enaa selvia kotona ilman
muutostaita.

Kunta voi harkintansa mukaan tukea asukasta valttamattomien muutostoiden kustannuksia
omassa kodissa selviytymiseen arjessa.

Muutostoista tehdaan kustannusarvio, ja ne korvataan kustannusarvion perusteella.
Muutostoista ei lahtokohtaisesti tarvitse maksaa omavastuuta. Asukkaan tulot ja omaisuus eivat
vaikuta muutostoéihin.

Lisatietoa ikaihmisten ja vammaisten Niskan isanndimien kohteiden muutostoista:
Oman kunnan sosiaalitoimi (hakeminen ja maksusitoumus)

Oman kunnan rakennusmestari (tekninen toteutus neuvonta)

Oman kunnan asuntotoimi (hankkeelle muutostydilmoituslomake ja lupa toille)

O,
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Erityiskohderyhmien muutosty6t ovat ensisijainen tuki, mutta jos asukkaalla ei ole oikeutta niihin,
han voi hakea korjausavustusta. Korjausavustuksella voi tehda kotiin tarvittavia korjauksia, kuten
ed. viite muutostoissa kuvattiin.

Korjausavustusta voi saada, jos perheessa on vahintaan yksi vammainen tai yli 65-vuotias henkilo.
Korjausavustuksen saamiseen vaikuttavat asukkaan tulot ja omaisuus.

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen (ARA) korjausavustuksia ikdantyneiden ja vammaisten
asuntoihin haetaan ARA:lta.

Lisatietoja my6s korjausavustuksesta:
Vanhustyon keskusliitto,
www.vanhustyonkeskusliitto.fi

Pitkaaikaiset poissaolot

Pitkaaikaiset poissaolot on asukkaan hyva ilmoittaa myos asuntoimistolle tai kiinteistéhuoltoon.
Asukkaan on hyva suorittaa asumisen aikana yhteystietojen muutokset myos vuokranantajalle,
jotta esimerkiksi poissaollessasi voimme poikkeuksien sattuessa Sinut tavoittaa.

Asunnon vaihto

Yhtion asukkailla on mahdollisuus vaihtaa asuntoa sopivampaan elamantilanteensa mukaisesti.
Ensisijaisesti vaihdon perusteina on perheen koon muuttuminen ja hakeutuminen perhekokoa
vastaavaan pienempadan tai suurempaan asuntoon tai terveydelliset syyt. Tayttamalla asunnon
vaihtohakemuksen yhtidlle;

» saat tietoa vapautuvista asunnoista

- irtisanomisaika koskee myds asunnon vaihtajia

« vuokravakuus taydennetdan/oikaistaan uuden sopimuksen yhteydessa

- edellytyksena vaihdon hyvaksymiselle on, etta vuokralainen on hoitanut velvoitteensa ja
vuokranmaksun edellisen asuntonsa osalta

- terveydellisten perustein ilmenneet liikuntaesteen poistamisen muutostyot eivat kuulu
vuokranantajan vastuupiiriin vaan niista on esitettava etukateen muutostyoesitys yhtiolle. Myo6s
Oulunkaaren palveluohjaus ja kunnan rakennusmestari voivat neuvoa asukkaita asiassa.

Asukasedustaja yhtiossa
Jotta asukkaiden mielipide tulee kuulluksi, niin asukasdemokratian keinoin valtion tukemassa
vuokrataloyhtidssa pyydamme maaraajoin asukkailta ehdotuksia edustajasta Kiinteistd Oy Vaalan

Niskan hallitukseen. Asukasedustajan paikkoja on yhtion toimielimessa varattu yhden
henkilopaikan verran. Mikali ehdotuksia tulee useampia, niin viime kadessa yhtion vuosikokous

tekee paatoksen hallitusjasenista.
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Vuokrasuhteen irtisanominen

Irtisano vuokrasuhde kirjallisesti. Vuokralaisen irtisanomisaika on yksi kuukausi. Aika lasketaan sen
kalenterikuukauden viimeisesta paivasta, jonka aikana irtisanominen on suoritettu, ellei toisin ole
sovittu. Jos sopimus sanotaan irti esimerkiksi 9. heinakuuta, sopimus paattyy elokuun 31. paiva.
Muuttoilmoitus

Muista tehda muuttoilmoitus maistraatille ja postille.

Sahkosopimuksen irtisanominen

Asukas ilmoittaa itse sahkdsopimuksen irtisanomisesta
sahkolaitokselle.

Muuttosiivous

Tee loppusiivous kunnolla. Jata asunto sellaiseen kuntoon, miten haluaisit tulevan asuntosi olevan,
kun sinne muutat. Muista tyhjentaa ja siivota myos varastotilat. Siivoa ja laita kuntoon my6s oma
piha-alue ennen poismuuttoa. Jata kaikki asuntoon kuuluvat vuokranantajalle kuuluvat varusteet
paikalleen.

Mikali loppusiivousta ei ole tehty tai se on tehty puutteellisesti, teetamme tyon ulkopuolisella
tyontekijalla ja Iahetamme loppulaskun Sinulle tai pidatamme vuokravakuuden.

Asukkaan muuttaessa kotitalouden muuttojatteet eivat kuulu kiinteiston jatehuollon piiriin.
Tallaisia ovat esimerkiksi kaytosta poisjaavat tavarat ja tarvikkeet. Sinun tulee toimittaa ne
omatoimisesti lajitteluasemalle.

Tarkennusohje muuttosiivoukseen

Vuokralaisen vastuulle kuuluvaan asunnon siivoukseen kuuluu lattia-, kaappiovien ja seindpintojen
lisaksi muun muassa valokatkaisijat, listat, ikkunoiden pesu, jadkaapin ja pakastimen sulatus ja
puhdistaminen, uunin ja lieden puhtaanapito, poisto- ja korvausilmaventtiilien ja liesituulettimen
suodattimen puhdistaminen seka kylpyhuoneen Wc-istuimet, kasvoaltaat, lattiakaivojen
puhdistaminen. Siirra ja siivoa liesi ja jada/pakastinkaappi myos takaosasta.

Huolehdi myds, etta kaapit on tyhjennetty ja hyllyt ja laatikostot pyyhitty. Vie roskat ja pese roska-
astiat. Kylpyhuoneiden pesualtaat ja WC-istuin on pestava, samoin saunan lauteet. Asunto ja
vuokralaisen kaytossa olleet muut tilat (esimerkiksi varasto) on luovutettava tyhjennettyina
vuokralaisen tavaroista. Vuokralaisen velvollisuuteen kuuluu myds hoitaa asuntoon kuuluvaa piha-
alue, huolehdi lumien tai rikkakasvien poistaminen huoneistokohtaiselta kulkuvaylalta ja roskien
poistaminen piha-alueeltasi.

Mikali asunnon sdadnnollisestd perussiivouksesta on huolehdittu vuokrasuhteen aikana, ei
tallaisia siivoustoimenpiteita tarvitse valttamatta tehda vuokrasuhteen paattyessa.
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Kuntotarkastus poismuuton yhteydessa

Huoneistot tarkistetaan aina poismuuttojen yhteydessa. Sovi asunnon kuntotarkastuksesta
samalla, kun olet tehnyt irtisanomisilmoituksen. Asunnon kuntotarkastus tehdaan samalla
lomakkeella kuin vuokrasuhteen alkaessa. Mikali asukas syysta tai toisesta ei ole saapunut tai ei
halua saapua huoneistotarkastustilaisuuteen voi yhtio tarvittaessa tehda paatoksia entista asukas
kuulematta, jotta edelleen vuokraus sujuu jouhevasti.

Laskutamme asunnon mahdollisista vaurioista asukasta.
Avainten palautus

Palauta avaimet kuittausta vastaan viimeistaan vuokrasuhteen paattymista

seuraavana arkipaivana. Avaimet palautetaan asuntotoimistoon ja avaimien

palauttamisesta muulla tavalla sovitaan erikseen.

Mikali asunnon avaimia ei palauteta ja joudumme sarjoittamaan lukot uudelleen, laskutamme
tasta tyosta aiheutuvat kulut poismuuttavalta asukkaalta.

Vuokravakuuden palauttaminen

Vakuus palautetaan vuokravakuuden antajalle, jos asunto on kunnossa. Vuokralaisen aiheuttamien
korjausten ja siivousten kulut ja avoinna olevat maksuerat vahennetaan vuokravakuudesta.

Vikailmoitukset

Jos palautteen antaminen koskee kiinteistonhuollon vikailmoituksia, tata varten on
Vaalan kunnalla kaytossa sahkdinen Buildercom-vikailmoitusjarjestelma. Palvelupyynnot
voit ilmoittaa palvelupyynndt-linkin kautta kunnan kotisivuilta. Muista merkita
asuinhuoneistojen vikailmoituksissa esille huoneistonumero viestikenttaan!

Linkki: https://www.buildercom.net/pyynnot/vaalankunta_413hl2g3.html

Kaikki tekniset KIIRELLISET vikailmoitukset on suoritettava soittamalla.
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Palautteen antaminen paittyessi

Toivomme saavamme asukkailtamme palautetta, niin myonteista kuin kielteistakin.
Palautteiden avulla kehitamme toimintaamme. Palautteen antaminen tulisi kohdistaa suoraan
omilla yhteystiedoilla suoraan vuokranantajan yhteyshenkildille kenen toimenkuvaan se kuuluu.
Vuokranantajasi ei osallistu sosiaalisen median keskusteluihin. Kaikki esitetty palaute kasitellaan
luottamuksellisena eika niista kerrota ulkopuolisille. Mikali asiasisalté kuuluisi suoraan
viranomaiskasiteltavaksi tai jopa viranomaiset omatoimisesti pyytavat tietoja, koskee talloin
vuokranantajaasi laissa maaratty tiedonantovelvoite.

Kriittisen eli korjaavan palautteen tavoitteena on niin vuokralaisen kuin vuokranantajan oppiminen
ja virheen korjautuminen. Jotta tama myonteinen tavoite voisi toteutua, kannattaa korjaavan
palautteen antamista mielessaan aika ajoin harjoitella. Palautteen antaminen on nimittain
todellinen taitolaji.

Tarkempia tietoja oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan seka siita, mita laissa on saddetty ohjeiden ja
madraysten noudattamatta jattamisesta saat asuntotoimistolta.

Kiinteistd Oy Vaalan Niskalla on oikeus taydentaa ja tarkentaa naita asumisohjeita ja maarayksia.

Taman oppaan lopuksi esitimme asuntopalveluiden tarkeimpia yhteystietoja.

Kiitos!

a
T Kiinteisto Oy
‘ =2 Vaalan Niska




KOY VAALAN NISKA YHTEYSTIEDOT

Yhteystiedot

Asuntotoimisto on avoinna ma,ke 9-12, to 13-15
asuntotoimisto@vaala.fi

Kiyntiosoite:

Vaalantie 14

91700 Vaala

Henkil6sto palvelee arkisin yllimainittuina aikoina
toimistolla ja muuten puhelimella ma-pe klo 07-15

Jari Poutiainen
Toimitusjohtaja

Kiinteisto Oy Vaalan Niska
jari.poutiainen@vaala.fi
0400-855953

Toimipiste: Kunnantalo

Soili Anttonen
Toimistonhoitaja
Kiinteisto Oy Vaalan Niska
soili.anttonen@vaala.fi
0400-855952

Toimipiste: Kunnantalo

Jani Huovinen
Kiinteistohoitaja
Kiinteisto Oy Vaalan Niska
jani.huovinen@vaala.fi
0400-855929

Muuna aikana hitivikailmoitukset puh. 040-5050560

Yhteystietoja @

Ilmoita havaitsemastasi viasta mahdollisimman pian. Kaikki tekniset kiireelliset vikailmoitukset on

suoritettava soittamalla!



a
Yhteystietoja @

Vaalan Vesi- ja lampo Oy, paivystyspuhelin 0400 855 965

Oulun seudun sahko, puhelin 08 310 1313

Oulunkaaren palveluohjaus, puhelin 08 5875 5010 klo 9.00 - 15.00

Myrkytystietokeskus, puhelin 0800 147 11 (maksuton), 09 471 977 (normaalihintainen puhelu)

Kriisipuhelin, 09 2525 0111

HATANUMERO
112

HATATILANTEESSA:

SOITA NUMEROON 112

NUMEROSTA 112 SAAT APUA, KUN TARVITSET
- PALOKUNTAA

- SAIRAANKULJETUSTA

- POLIISIA

KUN SOITAT HATANUMEROON:

. KERRO NIMESI

. KERRO MITA ON TAPAHTUNUT

. KERRO SIJAINTISI, KATUOSOITE JA KUNTA

. VASTAA KYSYMYKSIIN

. NOUDATA SAAMIASI OHJEITA

. ALA SULJE PUHELINTA, ENNEN KUIN SAAT LUVAN
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Vaalan kunnan asuntoasioita hoitaa Kiinteisto
Oy Vaalan Niska.

Asuntotoimisto sijaitsee kunnanvirastolla Posti- /
kayntiosoite: Vaalantie 14, 91700 VAALA

Asuntotoimiston aukioloaika

maanantai 9-12

keskiviikko 9-12

Kiinteisto Oy Vaalan Niska
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VUOKRA-ASUNNON KUNNOSSAPIDON VASTUUNJAKOTAULUKKO

Vuokralainen on vastuussa asunnon yllapidosta. Vuokralainen on velvollinen tekemaan vikailmoituksen huoltoyhtitlle asunnossa
mahdollisesti ilmenevista vioista, kuluneista osista ja korjaustarpeista viipymatta ne havaittuaan. Vastuu huoneistoon tehtyjen
muutostbiden laadusta ja muutostdista aiheutuvista vahingoista on asunnon haltijalla muutostyon teettajana. Myds asunnon mydhempi
haltija on vastuussa muutostdista aiheutuneiden vahinkojen mahdollisesta lisaantymisestad omana hallinta-aikanaan, mikali héan ei
viipymatta ilmoita havaitsemistaan vahingoista talon omistajalle. Vahingon aiheuttamiseksi katsotaan myds alkuperaisen materiaalin
vaihtaminen heikompilaatuiseen. Korvattavaksi vahingoksi katsotaan my0s sellaiset sindnsa laadukkaasti tehdyt muutosty6t, jotka
heikentavat asuttavuutta seuraavien asukkaiden kannalta (esim. materiaalien poikkeukselliset varit). Kaikkiin muutostéihin on haettava
ennen tdiden aloitusta lupa yhti6lta.
Yhtion vastuu korjauskustannuksista rajoittuu normaaliin kulumiseen, ei huoneiston/kalusteiden muunlaiseen rikkoutumiseen.

* -merkittyjen kohtien tehtavét suorittaa aina valtuutettu ammattiasentaja

alkuperaisen lukon huolto
lisdavaimien hankinta

ulko-oven lukon sarjoitus
turvalukon asennus ja huolto (jatettava asuntoon veloituksetta)
varmuusketjun ja murtosuojien asennus ja huolto (jatettava asuntoon

X< XX ><| | >
>

saranoiden ja alkuperéislukon voitelu X X
tiivisteiden korjaus ja uusinta X

oven ja sen alkuperaisten varusteiden korjaus X X
ovisilman asennus ja huolto (jatettava asuntoon veloituksetta) X

ovilevyn ja oven edustan puhtaanapito
oven edustan lumity6t

oven edustan liukkaudentorjunta

x| X[ >
XXX >

tiivisteiden korjaus ja uusinta

helojen yms. varusteiden korjaus
ikkunalasien uusinta

puitteiden ja karmien maalaus seké korjaus
sélekaihtimet (jatettdva asuntoon veloituksetta) * X X

XXX >x

saranoiden ja lukkojen voitelu X X
ovien ja niiden alkuperaisten varusteiden korjaus
oven ja karmien maalaus

x|

seinien maalaus ja tapetointi
markatilojen seinapintojen korjaus
kattopintojen maalaus
lattiapaallysteiden korjaus ja uusinta
markatilojen lattioiden ja seinien kunnon tarkkailu X

x| | >

XX X|>x

kattokaivojen ja — suppiloiden puhdistus syksyisin
kalusteiden maalaus

kalusteiden kunnostus

astianpesupdydan kunnostus

XXX >
XXX >

patterien iimaaminen
patterien perussaatd
patteriventtiilien korjaus ja huolto

x| X[ >
x| | >




patterien puhtaanapito

poistoilmaventtiilien puhdistus

poistoilmaventtiilien saato ja korjaus

ilmanvaihtokanavien puhdistus

korvausilmaventtiilien puhdistus

korvausilmaventtiilien suodattimien puhdistus tai vaihto

korvausilmaventtiilien uusien suodattimien hankinta

liesituulettimen rasvasuodattimen puhdistus (suositus vah. 4 krt./vuosi)

liesituulettimen uuden rasvasuodattimen hankinta

liesituulettimen korjaus

x|

x| >

liesikuvun rasvasuodattimien puhdistus (suositus vah. 4 krt./vuosi)

liesikuvun uuden rasvasuodattimen hankinta

liesikuvun korjaus

huoneiston iv-koneen suodattimen puhdistus tai vaihto

huoneiston iv-koneen uusien suodattimien hankinta

huoneiston iv-koneen huolto ja korjaus

X< XX X< | | >

XXX X< ><| >

huoneiston iv-koneen tarpeenmukainen kayttd

hanojen poresuuttimien puhdistus

hanojen virtaamien perussaato

suihkuletkun ja kasisuihkun uusinta

hanojen korjaus ja uusiminen

wc-laitteen, pesualtaan korjaus korjaus

XXX > ><| >

astianpesu- ja pyykinpesukoneen liittdminen *

astianpesukonehanan asennus *

XX XX X< X< X< | > >

astianpesukoneen alle laitettavan muovikaukalon hankinta ja asennus

vesilukkojen puhdistus

lattiakaivojen puhdistus

x| X[ >

XXX > ><| >

vesilukkojen ja lattiakaivojen korjaus

viemaritukosten avaus (asukkaan aiheuttama, kustannusvastuu asukkaan)

x|

x| >

hanojen ja wc:n vuotojen tarkkailu

putkistovuodot

>

>

lamppujen ja loisteputkien hankinta ja vaihto

loisteputkivalaisimien sytyttimien hankinta ja vaihto

kiinteiden valaisimien ja niiden kupujen korjaus

sulakkeiden hankinta ja vaihto

pistorasioiden ja kytkimien korjaus

XX X|X>x

XXX >

sisustusvalaisimien asennus

antenniliitosjohtojen hankinta ja korjaus

datakaapelien hankinta ja korjaus

x|

x| >

lamppujen hankinta ja vaihto

merkkilamppujen hankinta ja vaihto

paristojen hankinta ja vaihto

kylmakalusteiden lauhduttimien puhdistus (suositus vah. 1 krt. /vuosi)

jaaékaappien sulamisvesiputken puhdistus

palovaroittimien hankinta ja huolto

XXX XX ><| > >

XXX XX ><| <[>

lieden ja jadkaapin korjaus ja huolto

yhteisantennilaitteet

atk-yhteyksien ja tv-lisdkanavien hankinta

pihan puhtaanapito, nurmikoiden ja pensaiden hoito

asukassisaankaynnin puhtaanapito, lumenluonti ja hiekoitus




nurmikoiden ja pensaiden hoito

pysakdintialueen lumien auraus ja hiekoitus

leikkipaikkojen kunnossapidosta huolehtiminen

ulkoalueiden roskasailididen ja jatehuoneiden siisteydesta huolehtiminen

XXX

XXX >

kotivakuutuksen hankinta ja yllapito
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