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Kunnan kotoutumisohjelmaa eli
kotoutumisen alkuvaiheen palveluita kuvaava asiakirja

Kunta voi hyddyntaa lomaketta tai lomakkeen tekstia kunnan kotoutumisohjelmaa kuvaavan asiakirjan laatimisessa.
Lomakkeen tai sen sisallon kayttd on vapaaehtoista. Tallenna lomake koneelle ennen tayttamista. Voit myos hyoddyntaa
lomakkeen sisallon kopioimalla sen kunnan omalle asiakirjapohjalle.

Kotoutumisohjelmaanja sen laatimiseen vaikuttavat monet alueelliset ja paikalliset tekijat, eivatka kaikki lomakkeen
kohdat valttamatta sovellu kaikkiin tilanteisiin. Tyévoimaviranomainen vastaa kotoutumisohjelmaan siséaltyvien
palveluiden jarjestamisesta tyonhakijana olevalle maahanmuuttajalle ja kotoutuja-asiakkaalle. Kunta vastaa muiden
maahanmuuttajien ja kotoutuja-asiakkaiden kotoutumisohjelman mukaisten palveluiden jarjestamisesta. Kunta
voi jarjestaa ja toteuttaa palveluitaan yhteisty6ssa tydvoimaviranomaisen, muiden kuntien ja/tai hyvinvointialueen
kanssa. Kotoutumisohjelmanpalvelut on kuvattava yhteisty6ssa kunnan tyévoimaviranomaisenkanssa ja asiakirja
sisaltaa myods tydvoimaviranomaisen palvelut. Monialainen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja
kotoutumissuunnitelma tehdaan aina yhteistydssa hyvinvointialueen kanssa.

Kunnan kotoutumisohjelman véhimmaissisallosta saadetaan laissa kotoutumisen edistamisesta (681/2023).

Kotoutumisohjelmaan sisaltyvat vahintaan alla kuvatut palvelut (kohdat 1-6). Kunta voi sisallyttaa kotoutumisohjelmaan
myds muita palveluita (kohta 7).

Kunta tai kunnat: Vaalan kunta

Kunnassa/kunnissa Vaalan kunnassa kotoutumisohjelman koordinoinnista
kotoutumisohjelmaa vastaa ensisijaisesti virkasuhteessa oleva
koordinoiva taho: hyvinvointisuunnnittelija.

Kotoutumisohjelmaa Hyvinvointisuunnittelija

kuvaavan asiakirjan Johanna Leskela

yhteyshenkilo ja p- 040 1916924

yhteystiedot: iohanna leskela@vaala fi

Kelouiumisohicima 11.2.9.2025
Kotoutumisohjelman Vaalan kunnassa kotoutumisohjelman laatimiseen ja
jaltai sita kuvaavan [pdivittimiseen osallistuvaan tyéryhmain kuuluu
asiakirjan laatimiseen hyvinvointisuunnittelija, tyollisyyspaallikko,
osallistuvat yhteistyo- ybllisyysasiantuntijat seki tarvittaessa hyvinvointijohtaja
kumppanit: -a hallintojohtaja.

Kunta voi asettaa tyéryhman,

jonka tehtavana on seurata . e aggr w " "
kotoutumisohjelman toteutumista, Ohjelman paivittamisessa on kuultu myos

ja ehdottaa siihen muutoksia vhteistyokumppani BusinessOulua.
tarvittaessa.
Jatkossa kotoutumisohjelman seurantaan ja arviointiin
|pyritaan osallistamaan myos kotoutuja-asiakkaita.
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Kotoutumisohjelman
laadinnan prosessi ja
viestinta kunnassa:

Miten kotoutumisohjelma on kunnassa
laadittu?

Millaista asiakasviestintaa
kotoutumisohjelmasta tehdaan?

Miten sen toteutumista seurataan
jatkossa?

Kotoutumisohjelmaa
kuvaavan asiakirjan
kasittely- ja hyvaksymis-
prosessi kunnassa:

(ei pakollinen)

TEM3.9.2024

Kotoutumisohjelman kirjaamisesta ja paivittamisesta
VVaalan kunnassa vastaa hyvinvointisuunnittelija.
Kotoutumisohjelma laaditaan monialaisen tydryhman
apaamisten pohjalta, seka muu kotoutumistyohon liittyva
ainsaadantod ja ajantasainen tieto huomioiden.
Kotoutumisohjelmaa laadittaessa huomioidaan jo
plemassa olevat palvelut ja uusia palveluita
suunniteltaessa asiantuntijoiden arviot aiheesta.
Hyvinvointisuunnittelija huolehtii siita, etta keskeisista
eemoista kaydaan avointa keskustelua ja keskeiset
paatokset tehdaan yhdessa. Kaikessa suunnittelutydssa
keskidossa on Vaalan kunnan kotoutuja-asiakkaat ja heidan
palvelutarpeensa kotoutumislain mukaisesti jarjestettyna.
Vaalan kunnassa kotoutuja-asiakkaille viestitaan
kotoutumisohjelmasta osana muuta ohjaus- ja
neuvontatyota. Kotoutumisohjelma on luettavissa myos
kunnan verkkosivuilla. Kotoutumisohjelman toteutumista
Seurataan ja arvioidaan monialaisen tydoryhman toimesta
hoin 6kk valein.

Kotoutumisohjelmaa kasitellaan poikkihallinnollisesti,
ensisijaisesti hyvinvointipalveluiden ja tyodllisyyspalveluiden
kesken. Kotoutumisohjelma on kunnassa toimintaa
ohjaava operatiivinen asiakirja. Kotoutumisohjelma
viedaan tiedoksi hyvinvointi- ja elinvoimalautakunnalle
seka kunnanhallitukselle.

2 (17)




Alla on kuvattu, miten kunnassamme on suunniteltu toteutettavaksi ja jarjestettavaksi:

1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi ja
monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen
arviointi (Kotol 14 ja 15 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut

A.Kuvaus palvelusta:

Miten palvelut jarjestetddn kunnassa?

B. Vastuutaho:

Mitka tahot/ yksikot tekevat osaamisen
ja kotoutumisen palvelutarpeen
arvioinnin ja miten?

Mitka tahot/yksikot tekevat
monialaisen osaamisen ja
kotoutumisen palvelutarpeen
arvioinnin kunnassa ja
hyvinvointialueella ja miten?
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aalan kunnassa osaamisen ja kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi toteutetaan

yvinvointisuunnittelijan toimesta Kotolain 14 ja 15§
mukaisesti, muille kuin tydnhakijana oleville

otoutuja-asiakkaille. Hyvinvointisuunnittelija ottaa yhteytta

siakkaaseen ja sopii ajan palvelutarpeen arvioinnin teolle

iipymatta. Tyottomana tydnhakijoina olevien

otoutuja-asiakkaiden kohdalla osaamisen ja

otoutumisen palvelutarpeen arvioinnin tekee

astuukunnan (Oulu)omavalmentaja. Mikali

yvinvointisuunnittelija on jo tehnyt palvelutarpeen arvion

n hanen tiedotettava omavalmentajaa, mikali asiakas

\VVastuu kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin teosta,
Kirjaamisesta ja sailyttamisesta asianmukaisesti kuuluu
hyvinvointisuunnittelijalle, joka on viranhaltija. Osaamisen
a kotoutumisen palvelutarpeen arviointi tehdaan aina
haastattelemalla asiakasta kaytdssa olevan mallipohjan
pohjalta. Arviointi toteutetaan aina lahitapaamisena, ja
arvittaessa tulkattuna, kunnan toimipisteessa.
Tydonhakijaksi rekisterdityneen tydnhakijan kohdalla
psaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin
eosta, kirjaamisesta ja sailyttamisesta vastaa
vastuukunnan (Oulu) kotoutumisen omavalmentaja.

\Vaalan kunnassa monialainen osaamisen ja kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi kaynnistetaan
hyvinvointisuunnittelijan toimesta viipymatta. Monialainen
psaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi
ehdaan yhteistydssa Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueen kanssa. Hyvinvointisuunnittelija ottaa
vhteytta hyvinvointialueen edustajaan ja aloittaa jarjestelyt
arvioinnin tekoa varten heti, kun saa tiedon asiakkaasta
onka kohdalla arviointi tulee tehda monialaisesti.
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella monialaisen
palvelutarpeen arviointiin osallistuu aikuissosiaalityon
vhteyshenkilo.
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C.Yhteistyo

Miten palvelun jarjestamiseksitehdaan
yhteistyota?

TEM3.9.2024

Hyvinvointisuunnittelija varaa kalenterista ajankohdan ja

utsuu paikalle asiakkaan nakdkulmasta keskeiset
enkildt. Kunnan edustajista paikalla on
yvinvointisuunnittelija seka vastuukunnan
mavalmentaja. Pohteen edustajista paikalla voi olla
simerkiksi sosiaalityontekija, terveydenhoitaja tai jokin
uu asiakkaan palvelutarpeen mukainen tyontekija.

Hyvinvointisuunnittelija varmistaa, etta asiakkaalla on tieto
paamisesta ja sen sisallosta. Tapaaminen jarjestetaan
unnan tiloissa lahitapaamisena. Tarvittaessa paikalla voi
lla osa kutsutuista etayhteyden valityksella.

Hyvinvointisuunnittelijan vastuulla on huolehtia, etta
paamisessa on mukana tulkki asiakkaan hyvin
saamalla kielella. Tulkkauspalvelu (yleisimmin
uhelintulkkaus) varataan Monetran tulkkauspalvelusta.
ikali vastuukunnan omavalmentaja tekee osaamisen ja
otoutumisen palvelutarpeen arvioinnin, on hanen
astuulla ylla mainitut asiat. Kunnassa on otettu kayttoon
oto-AJ asiakastietojarjestelma kevaalla 2025.
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2. Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen
ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin pohjalta
laadittava kotoutumissuunnitelma tai monialainen
kotoutumissuunnitelma (Kotol 16 ja 17 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A.Kuvaus palvelusta:

Miten palvelut jarjestetaan kunnassa?

B. Vastuutaho:

Mitka tahot/yksikot vastaavat
kotoutumissuunnitelmien
laatimisesta?

Mitka tahot/yksikot vastaavat
monialaisten kotoutumis-
suunnitelmien laatimisesta kunnassa
ja hyvinvointialueella?
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\Vaalan kunnassa kotoutumissuunnitelman tai monialaisen
kotoutumissuunnitelman laatiminen kaynnistyy
virkavastuussa olevan hyvinvointisuunnittelijan toimesta
muiden kuin tyottdomien tydnhakijoiden osalta. Mikali
kotoutuja-asiakas on rekisteroitynyt tyonhakijaksi,
kotoutumissuunnitelman teosta vastaa vastuukunnan
kotoutumisen omavalmentaja. Hyvinvointisuunnittelijan
vastuulla on huolehtia, etta kunnassa kirjoilla oleville
kotoutuja-asiakkaille on tehty kotoutumissuunnitelma
mikali he kuuluvat kotoutumislain maarittamaan
kohderyhmaan.

\Vaalan kunnassa kotoutumissuunnitelman teko on
virkasuhteessa olevan hyvinvointisuunnittelijan vastuulla.
Hyvinvointisuunnittelija voi kutsua tapaamiseen mukaan
arpeen mukaan muita kunnan edustajia kenen
osallistuminen on asiakkaan nakokulmasta keskeista.
[Mikali kotoutuja-asiakas on rekisteroitynyt tydnhakijaksi,
kotoutumissuunnitelman teosta vastaa vastuukunnan
(Oulu) kotoutumisen omavalmentaja.

Vaalan kunnassa monialaisten kotoutumissuunnitelmien
aatimisesta vastaa muiden kuin tyottomien tyonhakijoiden
kohdalla hyvinvointiosastolla tyoskenteleva
hyvinvointisuunnittelija. Hyvinvointisuunnittelija vastaa
prosessin kaynnistamisesta ja ottaa yhteytta
hyvinvointialueen edustajaan kotoutumissuunnitelman
aatimisen ajankohdan sopimiseksi. Tyottomien
yonhakijoiden kohdalla monialaisen
kotoutumissuunnitelman laatimisesta vastaa
vastuukunnan (Oulu) kotoutumisen omavalmentaja, joka
kaynnistaa prosessin.
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C.Yhteistyo \VVaalan kunta tekee matalan kynnyksen yhteisty6ta
Miten palvelun jarjestamiseksitehdaan  |kotoutuja-asiakkaiden osalta Pohjois-Pohjanmaan
yhteistyota? . o . T

hyvinvointialueen eli Pohteen toimijoiden kanssa
(esimerkiksi kouluterveydenhuolto, neuvola ja sosiaalityd).
Kunta toimittaa voimassa olevan kotoutumisohjelman
iedoksi hyvinvointialueen toimijoille, jotta
hyvinvointialueella on tieto kunnan jarjestamista
palveluista seka palveluihin ohjaamisen prosesseista.

Kotoutumisen omavalmentaja voi pitaa
kolmikantakeskustelun kotoutumista edistavan palvelun
kotoutumiskouluttajan tai oppilaitoksen opettajan seka
kotoutuja-asiakkaan kanssa, jos se on tarpeellista
@siakkaan opintojen tai palvelun etenemisen kannalta.

YhteistyO ja sujuva viestinta on erityisen tarkeaa eri
viranomaisten valilla, jotta ei tehda paallekkaista tyota ja
kukaan kotoutuja ei jaa huomioimatta.
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3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (Kotol 25 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Miten kunta toteuttaa monikielisen
yhteiskuntaorientaation?

Mita yhteiskuntaorientaation
kohderyhmia kunnassa on?

Milla kielilla kunnassa on tarve
jarjestaa yhteiskuntaorientaatio?

Missa asiakaspalveluprosessin
vaiheessa monikielista yhteiskunta-
orientaatiota tarjotaan asiakkaille

TEM3.9.2024

BusinessOulu kilpailuttaa kotoutuja-asiakkaille
arjestettdvan monikielisen yhteiskuntaorientaation.
Kilpailutus on mahdollista toteuttaa ylialueellisena tai
valtakunnallisena yhteishankintana seka hyddyntaa
sidosryhmayksikkohankinnan mahdollisuuksia. Vaalan
kunta ostaa palvelun seka tydnhakijana oleville
kotoutuja-asiakkaille, etta tydvoiman ulkopuolella oleville
kotoutuja-asiakkaille. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio
pyritaan jarjestamaan vahintaan hybridi-toteutuksena,
ossa dialogisuus huomioidaan.

Talla hetkelld ukrainan kieli (tai mahdollisesti venajan
kieli).

onikielista yhteiskuntaorientaatiota tarjotaan asiakkaalle
ahdollisimman pian Suomeen saapumisen jalkeen,
uitenkin niin, ettd kotoutuja-asiakkaalle on tehty
onialainen palvelutarpeen arviointi ja/tai
otoutumissuunnitelma, jonka yhteydessa asiasta on
ovittu. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio on Vaalan
unnassa alkuvaiheen palvelu, joka sijoittuu tydvoiman
Ikopuolella olevien asiakkaiden kohdalla ajallisesti ennen
i limittdin Suomen kielen koulutuksen kanssa.
yonhakijoiden osalta monikielista yhteiskuntaorientaatiota
rjiotaan osana kotoutumiskoulutusta mikali nain on
otoutumissuunnitelmassa sovittu.
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B.Vastuutaho Vaalan kunnassa monikielisen yhteiskuntaorientaation
Mitka tahot/ yksikot vastaavat -arjestamisesta tyonhakijana oleville kotoutuja-asiakkaille
yhteiskuntaorientaation . .
arjestamisesta? vastaa vastuukunnan (Oulu) kotoutumisen omavalmentaja

-a tydvoiman ulkopuolella olevien osalta
hyvinvointisuunnittelija (hyvinvointiosasto). BusinessOulu
vastaa monikielisen yhteiskuntaorientaation
kilpailuttamisesta.

C.Yhteistyo: Tyollisyysalueen vastuukunta tekee hankintapaatoksen
Miten palvelun jarjestamiseksitehdaan  |glueellisesti (puitesopimus) ja Vaalan kunta tekee
yhteisty6ta? . T . . .
sopimuksen monikielisen yhteiskuntaorientaation
Toteuttaako kunta monikielisen . .. .. . . g
yhteiskuntaorientaation osittain tai -arjestamisesta palveluntuottajan kanssa. Yhteistyota
kokonaan itsenaisesti, vai osittain tai ehdaan monikielisen yhteiskuntaorientaation osalta
kokonaan yhteisty6ssa jonkun muun - . . .
tahon kanssa? yollisyysalueen ja vastuukunnan kanssa hankintaan ja

Nime& yhteistybtahot. kilpailutukseen liittyen. Kunta tekee oman sopimuksen
palveluntuottajan kanssa.
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4. Kotoutumiskoulutus (Kotol 26 ja 27 §)

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa
tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A.Kuvaus palvelusta:

Miten kunnassanne jarjestetaan
kotoutumiskoulutustydnhakijana
oleville kotoutujille

Miten kunnassanne jarjestetaan
kotoutumiskoulutus muille kuin
tyonhakijana oleville kotoutujille

Kielitaidon paattotestaus

(Kotol 26 §):

Miten paattétestauksenjarjestaminen

toteutetaan?

Kielitaidon paattdtestaus

liittyy ainoastaan niihin
kotoutumiskoulutuksiin, joissa
noudatetaan Opetushallituksen
opetussuunnitelman perusteita.
Paattotestaus jarjestetaan
osana kotoutumislain mukaista
kotoutumiskoulutusta.

TEM3.9.2024

Kotoutumiskoulutus jarjestetaan tydovoimakoulutuksena
hitaan polun ja perus/nopean polun ryhmina seka tarpeen
mukaan Oulun ulkopuolella asuville kotoutujille
hankittavana verkkokotoutumiskoulutuksena.

Kotoutuja-asiakkaille, jotka eivat ole ty6ttomia
yonhakijoita jarjestetdan Suomen kielen opetusta
Oulujarven kansalaisopiston toimesta. Kurssille menosta
sovitaan kotoutumissuunnitelmassa. Kunta tukee
kansalaisopiston kurssille paasyssa kustantamalla
oppikirjan sekd ensimmaisen kurssin (alkeis)
kurssimaksun. Kunnassa on tavoitteena, etta jatkossa
VVaalassa jarjestetdan Suomen kielen opetusta
kansalaisopiston toimesta joka lukukausi (syys- ja
kevatlukukausi).

Tydnhakija-asiakkaana olevalle kotoutujalle jarjestetaan
kotoutumispolun alussa kielitaidon Iahtétason arviointi, ns.
kielitesti, jonka tuloksen mukaan asiakas ohjataan oikeaan
kotoutumiskoulutusjonoon tai aikuisen perusopetukseen,
-ota tuetaan koto-OEOQO:a. Kotoutuja-asiakas voidaan
ohjata kielitestiin taman palvelutarpeen perusteella myos
myohemmassa vaiheessa kotoutumissuunnitelmaoikeutta.
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B. Vastuutaho

Mitka tahot/ yksikot vastaavat
yhteiskuntaorientaation
jarjestdmisesta?

C.Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksitehdaan
yhteisty6ta?

TEM3.9.2024

Tydnhakijana olevien kotoutuja-asiakkaiden kohdalla
kotoutumiskoulutuksen jarjestamisesta vastaa
yollisyysalue ja vastuukuntana Oulu. Omavalmentaja joka
laatii kotoutujalle kotoutumissuunnitelman vastaa siita, etta
kotoutumiskoulutuksesta on sovittu yhteistyossa
kotoutujan kanssa ja asiakas on ohjattu eteenpain
palvelun piiriin.

[Muiden kuin tydnhakijana olevien kotoutujien osalta
-arjestamisesta vastaa Vaalan kunnan hyvinvointiosasto
vhteistydssa Oulujarven kansalaisopiston seka
arvittaessa muiden yhteistyotahojen esimerkiksi
hankkeiden kanssa.

Tyonhakijana olevien kotoutujien osalta yhteistyota
ehdaan tyodllisyysalueen kanssa. Vastuukuntana Oulu
koordinoi koko tydllisyysalueen kotoutumisverkostoa.
\Verkoston tavoitteena on turvata alueellista
vhdenvertaisuutta, verkoston toimijoiden yhteistyon
sujuvuutta seka alueella tarvittavien palveluiden
kehittamista. Matalan kynnyksen yhteistyo tyollisyysalueen
seka Vaalan kunnan hallinto-osaston ja hyvinvointiosaston
valilla tukee kotoutujan asiakkaan liikkumista palveluiden
valilla. Tyonjaosta kotoutumissuunnitelman teon ja siina
sovitun kotoutumiskoulutuksen suhteen sovitaan
viranomaisten kesken. Tietoa vaihdetaan saanndllisissa
apaamisissa seka tarpeen mukaisesti. Tiedon liikkuminen
kotoutujan kotoutumissuunnitelman seka siina sovitun
kotoutumiskoulutuksen osalta tulee olla jatkuvaa.
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5. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistavat suomen
ja ruotsin kielen osaamista, luku- ja kirjoitustaitoa,
yhteiskunta- ja tyoelamavalmiuksia seka tyollistymista ja

yrittajyytta

Kuvaa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta.
Kuvaa tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Miten kunnassanne jarjestetaan luku-
ja kirjoitustaidon koulutus?

Jos luku- ja kirjoitustaidon
koulutukselle ei ole tarvetta, esita
perustelut.

Mita muita em. teemoja sisaltavia
koulutuksia tai palveluita kunnassanne
on tarjolla?

B. Vastuutaho

Mitka tahot/ yksikot vastaavat
yhteiskuntaorientaation
jarjestdmisesta?

TEM3.9.2024

Kotoutuja-asiakkaat, jotka eivat ole ty6ttomia tyonhakijoita
voivat hakeutua kansalaisopiston jarjestamalle Suomen
Kielen kurssille sovitusti. Tyonhakijana oleville kotoutujille
kotoutumiskoulutus jarjestetaan kotoutujan 1ahtotason
mukaisesti. Oppivelvollisuusiassa olevat kotoutujat saavat
uku- ja kirjoitustaidon opetusta koulussa seka alkeita
varhaiskasvatuksessa. Talla hetkella kunnassa ei ole
arvetta luku- ja kirjoitustaidon opetukselle taysi-ikaisille
kotoutuijille, koska tiedossa ei ole henkilda joka tarvitsisi
ahan erityista tukea.

\Vaalan kunta on aktiivisesti mukana hanketoiminnassa.
Tyopaikkoja yhteistyolla Vaalassa -hankkeen (-
31.12.2025) avulla yhdistetdan tyénhakijoiden ja
yOnantajien tarpeita ja luodaan uusia
yOllistymismahdollisuuksia. HOP- hyvinvointia,
psallisuutta ja parjaamista -hankkeen (- 31.10.2025) avulla
uetaan henkildita joiden tydelamaan tai koulutukseen
siirtyminen on vaikeutunut. Hanke ehkaisee
eriarvoistumista, osattomuuden tunnetta ja syrjaytymista.
Hankkeiden tuella voidaan jarjestaa kotoutuijille

suunnattuja tapahtumia matalalla kynnyksella seka
huomioida raataloidysti heidan erityistarpeensa.

Kotoutumissuunnitelman laativan viranomaisen vastuulla
on tarvittaessa selvittaa mista kotoutuja-asiakas voi saada
ukea esimerkiksi kirjoitustaidon opetukseen jos on
oppivelvollisuusian ylittanyt ja tarve nousee esiin.
Oppivelvollisuusiassa olevien kotoutuja-asiakkaiden luku-
a kirjoitustaidon opetuksesta vastaa kunnan
sivistyspalvelut. Vaalan kunnassa poikkihallinnollinen
vhteisty® kotoutuja-asiakkaiden osalta on ketteraa ja kaikki
kunnan palvelut edistavat osaltaan kotoutumista.
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C. Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksitehdaan
yhteisty6ta?

TEM3.9.2024

Vaalan kunnan hyvinvointiosasto tekee aktiivisesti
vhteistyota seurakunnan, jarjestojen, hankkeiden seka
sivistyspalveluiden kanssa. Vaalan kunnassa on totuttu
ekemaan yhteistyota joustavasti seka kayttamaan
luoviakin ratkaisuja erilaisten palveluiden jarjestamiseksi
arpeen vaatiessa.
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6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta (Kotol
13 §:n 1 mom. 5 kohta)

Kunnan vastuulla on tarjota maahanmuuttajalle kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa
kotoutumissuunnitelman toteuttamisessa. Kuvaa tarvittaessa ohjauksen ja neuvonnan jarjestamista eri kohderyhmien
osalta. Kuvaa tarvittaessa erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A.Kuvaus palvelusta: Vaalan kunnan hyvinvointisuunnittelija ohjaa ja neuvoo

Miten kunnassa on jarjestetty kotoutuja-asiakkaita kotoutumissuunnitelman
kotoutumisohjelman aikaiset ohjaus- .
ja neuvontapalvelut? oteuttamisessa.

B.Vastuutaho Hyvinvointiosasto vastaa kotoutumiseen liittyvasta ohjaus-

Mitké& tahot/yksikét vastaavat ra neuvontatyosta, sen tarpeen arvioinnista seka riittavasta
palveluiden jarjestamisesta L
resursoinnista.

Tyonhakijoiksi rekisteroityneita kotoutuja-asiakkaita ohjaa
ra neuvoo myos kotoutumisen omavalmentaja
yollisyysalueen vastuukunnassa (Oulu).

Hyvinvointialueella on myds Vaalassa aikuissosiaalityon
neuvontapalveluja joiden kohderyhmaa ovat muun
muassa Vaalassa asuvat maahanmuuttajat.

C.Yhteistyo: Kunnan eri osastojen valilla tehdaan tiivista yhteistydta
Miten palvelun jarjestamiseksitehdaan  kotoutuja-asiakkaiden ohjaukseen ja neuvontaan liittyen.
yhteistyota? i vy . . . . L .
Saannollisesti toteutuvissa kokouksissa kaydaan l1api
yonjakoa eri kohderyhmien osalta seka kehitetaan
poimintaa palvelemaan mahdollisimman hyvin
kotoututuja-asiakasta. Taman lisaksi tehdaan tiivista
vhteistyota tydllisyysalueen ja vastuukunnan kanssa.
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7. Muut kunnan jarjestamisvastuulla olevat
palvelut kotoutumisen edistamiseksi

Kotoutumisohjelma voi lisaksi sisaltda muita kunnan jarjestdmisvastuulla olevia kotoutuja-asiakkaiden tydllisyytta,
yrittajyytta, tyo- ja toimintakykya, maahanmuuttajien hyvinvointia ja terveytta tai kotoutumista edistavia palveluita seka
jarjesto-, yhdistys-tai yhteis6toimintaan tai muuhun yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista
ja siihen osallistumista. Kuvaa tarvittaessa palvelun jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Kuvaa tarvittaessa erikseen

suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

A. Kuvaus palvelusta:

Mitd muita kunnan jarjestamisvastuulla
olevia palveluita on tarjolla tai
suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan
kotoutumisen tueksi?

Mita muita palveluita ja toimintaa
kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla
kotoutuja-asiakkaan kotoutumisen
tueksi?

(Esimerkiksi jarjesto-, yhdistys- tai
yhteis6toimintaan tai muuhun
yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-
ajantoimintaan tutustumista ja siihen
osallistumista.)

Mita muita palveluita kunnassa on
tarjolla tai suunnitteilla yhteiskunta-
ja tybelamavalmiuksien seka
tyollistymisen ja yrittajyyden
tukemiseksi/edistamiseksi?

TEM3.9.2024

Kotoutuja-asiakkaat pyritdan saamaan mahdollisimman
nopeasti mukaan kunnan kaikkiin heita tukeviin palveluihin
a eri palveluiden saavutettavuutta arvioidaan
saannollisesti. Kunnassa on mm. maksuton
varhaiskasvatus, joka tukee kotoutuja-asiakkaiden
vanhempien mahdollisuutta kouluttautua paivaaikaan.
Vaalan kunnan vauva- ja tenavatuki vahvistaa myos
kotoutujaperheiden hyvinvointia. Kunnassa on paljon
maksuttomia tapahtumia eri kohderyhmille.

aalan kunnan elinkeinopolitiikan tavoitteena on lisata

untalaisten tyollisyytta ja hyvinvointia kehittamalla

ritysten toimintaymparisto3, jarjestamalla neuvonta- ja

ehittamispalveluja ja vuokraamalla toimitiloja yrityksille.
Matalan kynnyksen ohjausta ja neuvontaa markkinoidaan
myos kotoutuja-asiakkaille. Tydllisyyspalveluiden avulla
Vaalassa on pystytty tyollistamaan muutamia
kotoutuja-asiakkaita.
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B. Vastuutaho

Mitka tahot/ yksikot vastaavat
yhteiskuntaorientaation
jarjestdmisesta?

C.Yhteistyo:

Miten palvelun jarjestamiseksitehdaan
yhteisty6ta?

TEM3.9.2024

[<otoutumista tukevia palveluja jarjestavat Vaalassa
esimerkiksi sivistys-, hallinto-, hyvinvointi-, ja
yollisyysosasto. Palveluita tarjotaan myds yhteistyossa
hankkeiden ja/tai jarjestdjen kanssa. Hyvinvointiosasto
vastaa siita, etta kotoutuja-asiakkaat ovat tietoisia eri
palveluista ja arvioi palvelujen tarvetta mm.
kotoutumissuunnitelmassa. Esimerkiksi hyvinvointiosaston
vastuulla olevien kirjastopalveluiden osalta mietitaan,
miten kirjastopalvelut saataisiin yha tunnetummaksi
kotoutujien keskuudessa.

Pienen kunnan vahvuuksia monialaisen yhteistyon osalta
ovat ihmisten tunteminen ja joustavuus.
Hyvinvointiosastolla on kunnassa tarkea rooli
kotoutuja-asiakkaiden nakdkulman esiin tuojana, kun
mietitdan uusia palveluita tai jarjestetaan tapahtumia.
Matalan kynnyksen yhteistyo toimii kunnassa hyvin ja
arpeen mukaan jarjestetaan tapaamisia eri osastojen
valilla, jotta voidaan suunnitella palveluita vastaamaan yha
paremmin myds kotoutujien tarpeita. Taman lisaksi
saannollista suunnitteluty6ta tehdaan eri verkostoissa.
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Vastuutaulukko

Palvelu/
toimenpide:

Tyonhakijoiden palvelut
tuottava taho:

Muiden kotoutuja-
asiakkaiden palvelut
tuottava taho:

Osaamisen ja
kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

Tydllisyysalueenvastuukunta

Kunnan hyvinvointiosasto

Monialaisen osaamisen
ja kotoutumisen
palvelutarpeen arviointi

Tydllisyysalueenvastuukunta

Kunnan hyvinvointiosasto

Kotoutumissuunnitelma

Tydllisyysalueenvastuukunta

Kunnan hyvinvointiosasto

Monialainen
kotoutumissuunnitelma

Tydllisyysalueenvastuukunta

Kunnan hyvinvointiosasto

Monikielinen
yhteiskuntaorientaatio

Vastuukunta (ostopalveluna)

Hyvinvointiosasto (ostopalveluna)

Kotoutumissuunnitelma

Tydllisysalueenvastuukunta

Kunnan hyvinvointiosasto

Kotoutumisohjelman
aikainen ohjaus ja
neuvonta

Tyéllisyysalueen vastuukunta + kunta

Kunnan hyvinvointiosasto

Kunnan
kotoutumisohjelman
seuranta ja
paivittdminen

TEM3.9.2024

Tydllisyysalueenvastuukunta
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Lomakkeen kohdat luettelona (kopioi kunnan asiakirjapohjalle):

Kuvaa palveluiden jarjestamista eri kohderyhmien osalta. Erittele tarvittaessa vastuutahot eri kohderyhmien osalta. Kuvaa tarvittaessa
erikseen suomen- ja ruotsinkieliset palvelut.

1. Osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi jamonialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointi
(Kotol 14 ja15§)

a. Kuvaus palvelusta: Miten palvelut jarjestetdan kunnassa?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/yksikot tekevat osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin ja miten?
Mitka tahot/yksikot tekevat monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin kunnassa ja hyvinvointialueella ja
miten?

c. Yhteisty6: Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteistyota?

2.Osaamisen ja kotoutumisen ja monialaisen osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arvioinnin pohjalta laadittava
kotoutumissuunnitelma tai monialainen kotoutumissuunnitelma (Kotol 16 ja 17 §)

a. Kuvaus palvelusta: Miten palvelu jarjestetaan kunnassa?
Miten kotoutumissuunnitelma laaditaan?
Miten monialainen kotoutumissuunnitelma laaditaan?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/yksikot vastaavat kotoutumissuunnitelmien laatimisesta?
Mitka tahot/yksikot vastaavat monialaisten kotoutumissuunnitelmien laatimisesta kunnassa ja hyvinvointialueella?

c. Yhteistyo: Miten palvelun jarjestdmiseksi tehdaan yhteistyota?
3. Monikielinen yhteiskuntaorientaatio (Kotol 25 §)

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunta toteuttaa monikielisen yhteiskuntaorientaation?
Mita yhteiskuntaorientaation kohderyhmia kunnassa on?
Milla kielilla kunnassa on tarve jarjestaa yhteiskuntaorientaatio?
Missa asiakaspalveluprosessin vaiheessa monikielistd yhteiskuntaorientaatiota tarjotaan asiakkaille?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/ yksikot vastaavat yhteiskuntaorientaation jarjestamisesta?

c. Yhteistyo: Miten palvelun jarjestdmiseksi tehdaan yhteistyota?
Toteuttaako kunta monikielisen yhteiskuntaorientaation osittain tai kokonaan itsenéisesti, vai osittain tai kokonaan yhteistydssa
jonkun muun tahon kanssa? Nimea yhteistyotahot.
4. Kotoutumiskoulutus (Kotol 26 ja 27 §)

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunnassanne jarjestetaan kotoutumiskoulutus tyénhakijana oleville kotoutujille?
Miten kunnassanne jarjestetdan kotoutumiskoulutus muille kuin tydnhakijana oleville kotoutujille?
Kielitaidon paattdtestaus (Kotol 26 §) Tama paattdtestaus liittyy ainoastaan niihin kotoutumiskoulutuksiin, joissa noudatetaan
Opetushallituksen opetussuunnitelman perusteita. Paattdtestausjarjestetdan osana kotoutumislain mukaista kotoutumiskoulutusta.
Miten paattoétestauksen jarjestdminen toteutetaan?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/yksikot vastaavat palveluiden jarjestamisesta?
c. Yhteistyo: Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteistyota?

5. Muu koulutus ja palvelut, jotka edistavat suomen ja ruotsin kielen osaamista, luku- ja kirjoitustaitoa, yhteiskunta- ja
tyoelamavalmiuksia seka tyollistymista ja yrittajyytta

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunnassanne jarjestetdan luku- ja kirjoitustaidon koulutus?
Jos luku- ja kirjoitustaidon koulutukselle ei ole tarvetta, esité perustelut.
Mitd muita em. teemoja sisaltavia koulutuksia tai palveluita kunnassanne on tarjolla?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/yksikot vastaavat palveluiden jarjestamisesta?
c. Yhteisty6: Miten palvelun jarjestamiseksi tehdaan yhteistyota?

6. Kotoutumisohjelman aikainen ohjaus ja neuvonta (Kotol 13 §:n 1 mom. 5 kohta)
Kunnan vastuulla on tarjota maahanmuuttajalle kotoutumisohjelman aikaista ohjausta ja neuvontaa kotoutumissuunnitelman
toteuttamisessa.

a. Kuvaus palvelusta: Miten kunnassa on jarjestetty kotoutumisohjelman aikaiset ohjaus- ja neuvontapalvelut?
b. Vastuutaho: Mitka tahot/yksikot vastaavat palveluiden jarjestamisesta?
c. Yhteisty6: Miten palvelun jarjestamiseksitehdaan yhteisty6ta?

7. Muut kunnan jarjestamisvastuulla olevat palvelut kotoutumisen edistamiseksi.
Kotoutumisohjelma voi liséksi sisaltdd muita kunnan jarjestdmisvastuulla olevia kotoutuja-asiakkaiden tydllisyytta, yrittajyytta,
ty6- ja toimintakykya, maahanmuuttajien hyvinvointia ja terveytta tai kotoutumista edistavia palveluita seka jarjestd-, yhdistys- tai
yhteisétoimintaan tai muuhun yhteiskunnan tai kulttuuri- ja vapaa-ajan toimintaan tutustumista ja siihen osallistumista.

a. Kuvaus palveluista: Mitd muita kunnan jarjestamisvastuulla olevia palveluita on tarjolla tai suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan
kotoutumisen tueksi?
Mita muita palveluita ja toimintaa kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla kotoutuja-asiakkaan kotoutumisen tueksi?
Mita muita palveluita kunnassa on tarjolla tai suunnitteilla yhteiskunta- ja tydelamavalmiuksien seka tydllistymisen ja yrittajyyden
tukemiseksi/edistamiseksi?

b. Vastuutaho: Mitka tahot/yksikot vastaavat palveluiden jarjestdmisesta?

c. Yhteisty6: Miten palvelun jarjestdmiseksi tehddan yhteisty6ta?
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